
ВАННЫ ИЗ ПОЛИЭФИРНОЙ СМОЛЫ
ГАРАНТИЙНЫЕ СРОКИ
ПРАВИЛА ПО УХОДУ И ЭКСПЛУАТАЦИИ

ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК НА  ВАННЫ ИЗ ПОЛИЭФИРНОЙ СМОЛЫ MAXONOR СОСТАВЛЯЕТ:

10 лет на геометрию и материал корпуса за исключением покрытия

5 лет на декоративно - защитное покрытие

1 год на слив - перелив и резиновые комплектующие

Данная гарантия распространяется только на изделия, использующиеся в личных целях, не связанных

с предпринимательской деятельностью.

При применении изделия в общественной или промышленной сфере деятельности гарантийный срок 

составляет 1 год.

Настоящее гарантийное обязательство на ванны из полиэфирной смолы торговой марки MAXONOR дополняет

права потребителей, установленные действующим законодательством Российской Федерации.

Гарантийные сроки изделий исчисляются с даты продажи.

При наступлении гарантийного случая Вам необходимо собрать комплект документов и отправить продавцу,

у которого Вы приобрели нашу продукцию:

1. письмо в произвольной форме, в котором Вы укажете дату, место покупки, суть поломки

2. копию чека, подтверждающего покупку товара в бумажном или электронном виде

3. заключение эксперта сервисного центра, в котором указана причина поломки

4. фотографии товара 

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

В течение гарантийного срока осуществляется бесплатный ремонт или замена изделия, если оно вышло из строя

по причине дефектов изготовления или материалов.

Условия гарантии не предусматривают работы по демонтажу, установке, подключению и наладке оборудования.

ОГРАНИЧЕНИЯ ПО ГАРАНТИИ:

Гарантийные обязательства не распространяются в случаях:

1. механического повреждения (трещины, сколы, царапины и т.п.), полученного вследствие транспортировки,

неправильной эксплуатации, действия третьих лиц

2. неквалифицированной установки (монтажа, либо ремонта)

3. изменения конструкции, использования изделия не по его функциональному назначению

4. дефектов поверхности изделия, возникших в результате неправильного ухода

5. использование запасных частей стороннего происхождения

7. дефекты изделия, вызванные попаданием внутрь инородных предметов и механических примесей



ПРАВИЛА УХОДА ЗА ВАННОЙ ИЗ ПОЛИЭФИРНОЙ СМОЛЫ

Избегайте использования абразивных средств для ухода за полиэфирной ванной, никогда не используйте

жесткие щетки или скребки. Это может повредить поверхность ванны и привести к царапинам.

Используйте мягкие моющие средства, такие как мыло или специальные пасты. Не используйте сильные

средства, такие как отбеливатели или растворители.


